
PARLONS CPTS ! 
L’ÉCLAIRAGE MENSUEL SUR VOS ENJEUX QUOTIDIENS

CPTS & STRATÉGIE 
DE MOBILISATION



45 minutes 

Posez vos questions dans le tchat

Retrouvez l’ensemble des ressources
sur notre site

INTRODUCTION

Session d’information technique
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LA MOBILISATION,
DE QUOI PARLE-T-ON ?
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LA MOBILISATION : de quoi parle t’on ? 

Mobilisation
implication, participation, mise en action 

La capacité à rassembler et à impliquer des personnes autour d’un projet
Des conditions qui favorisent le passage à l’action

Un investissement de soi et de son temps.

Un intérêt suffisant pour accepter le coût de l’engagement

Une construction dans le temps
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5 Des compétences clés



Dimension informative

Dimension individuelle

Dimension collective 

Dimension organisationnelle

Dimension territoriale

Dimension sociale et politique 

Dimension novatrice

MOBILISATION

02 LA MOBILISATION : différentes dimensions



Un réseau de compétences

Une prise en compte des besoins

Se mobiliser, valoriser les professionnels du 
territoire

LA MOBILISATION : Un enjeu pour les CPTS02



Améliorer la prise en
charge de la population

1
2

3 4

Appartenir à un réseau
territorial

Conditions et 
environnement de travail

Retrouver du sens dans 
la pratique

Être moins isolé

Améliorer mes conditions
d’exercice

Alléger ma charge mentale

Echanger avec d’autres
professionnels du territoire

Connaitre les ressources territoriales

Comprendre les enjeux CPTS

Faciliter la prise en charge

M’appuyer sur le réseau CPTS

Participer à des projets pour
améliorer des prises en charge

Retrouver de la qualité d’exercice

Être stimulé par des projets

Être reconnu et valorisé pour
mon savoir-faire

02 LA MOBILISATION : répondre à un besoin



Différents niveaux d’implication possibles

Adhérer à 
l’association

Rejoindre les 
instances de 
gouvernance

Participer à la mise 
en œuvre du projet

Être référent 
d’une action

Se tenir informé des 
avancées de la CPTS

Niveau d’implication

Faible Fort

03



LES CLES POUR MOBILISER

Des réunions productives

Des réunions conviviales
et intéréssantes

Des règles de 
participation 

Encourager et valoriser la prise
de parole de tous les partipants

Respect et inclusion 

Des réunions cadrées, bien 
préparées et  structurées

Une ou des personnes
compétentes pour l’animation
de groupe

Des outils adaptés au travail de 
groupe

Une bonne ambiance de travail 

Des sujets intéréssants et 
stimulants 

Donner des rôles à chaque
réunion dans le fonctionnement
du collectif
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Varier les formats de participation 

Prévoir des pauses



03 LA COMMUNICATION : un outil essentiel

Pourquoi communiquer ?

A qui s’adresser ?

Comment communiquer ?

Qu’est ce que je veux communiquer ?

Quand communiquer ?

Les objectifs de la communication

Les publics cibles

Les messages clés

Les canaux de communication

Les actions spécifiques à entreprendre

Une aide à la construction d’un plan de 

communication est disponible sur : 

https://www.guichet-cpts-occitanie.org/

https://www.guichet-cpts-occitanie.org/


03 LA MOBILISATION
La mobilisation, des compétences d’ingénierie territoriale à déployer

Travailler collectivement la 
compréhension du dispositif

Définir une stratégie 
partagée

Une posture portée
par l’équipe projet

Une bonne 
répartition

entre les 
parties 

prenantes

Informer et capitaliser sur les 
réussites

Se doter d’un cadre 
travail réflexif

Définir et organiser le partage 
des tâches.

Une gouvernance
représentative et 

pluri-professionnelle



04 QUESTIONS & RÉPONSES



MERCI DE VOTRE PARTICIPATION

PARLONS CPTS ! 
L’ÉCLAIRAGE MENSUEL SUR VOS ENJEUX QUOTIDIENS
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